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UNIMED BELEM - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019
(Em milhares de reais - R$, exceto se indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Belém - Cooperativa de Trabalho Médico (“Cooperativa”) é uma sociedade
cooperativa, sediada em Belém - PA, tendo por objeto social a congregacao dos integrantes
da profissdao médica, para sua defesa econ6mico-social, proporcionando-lhes condicdes para
o exercicio de sua atividade e aprimoramento dos servicos de assisténcia médica. A
Cooperativa é regida pela Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o
sistema cooperativista no pais.

A Sociedade possui, em 31 de dezembro de 2020, 1.987 médicos associados, atendimento
de urgéncia e emergéncia, hospital prdoprio, servicos de salide ocupacional, atendimento
domiciliar, rede de servigos credenciados (hospitais e laboratdrios), além de participar
da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Para a prestacao de servigos de
assisténcia médica, a Cooperativa instituiu planos de assisténcia médica individual e
empresarial, assinando contratos com usuarios, em nome dos cooperados.

A Cooperativa possui registro definitivo na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS
sob n° 303976.

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa apresentou margem positiva de solvéncia no
montante de R$73.037. Adicionalmente, ndo foram observadas perdas significativas com a
carteiras de clientes, interrupgdes na cadeia de suprimentos e impacto na quantidade de
médicos cooperados; a Cooperativa investiu em novos equipamentos no inicio de 2021 e
mantém o movimento de investimentos.

A Cooperativa esta construindo a nova unidade do Hospital Unimed Prime, no bairro do
Guama, que comportard os servigos de ultrassonografia, tomografia, laboratorio, RX,
endoscopia, hemodinamica, cirurgia vascular, neurocirurgia, cirurgia geral, internacdo (com
agendamento e urgéncia) e UTI - esse novo hospital terd 169 novos leitos. Até 31 de
dezembro de 2020, a Cooperativa investiu R$122.184, sendo o total estimado para esse
investimento o montante de R$195.000. A previsdo para conclusdo da obra e inicio das
operacoes é maio de 2021.

COoVID-19

A Administracdo da Cooperativa tem acompanhado todos os desdobramentos relacionados
a pandemia causada pela COVID-19, com monitoramento didrio da situacdo e das
orientacbes recomendadas pelos o6rgdaos de salude e pelas autoridades publicas
competentes. Para garantir que a operacdo hospitalar, as melhores praticas assistenciais e
monitoramento de suprimentos de impacto estejam dentro das politicas estabelecidas pela
Cooperativa, foram instituidas reunides periddicas com frequéncia definida em fungdo do
estdgio e momento da doenca no pais. Importante ressaltar a variacdo temporal que
caracterizou a manifestacdo da doenca nas diversas regides em que a Cooperativa atua.

Todas as medidas necessarias para garantir a salde e o bem-estar dos colaboradores,
médicos e pacientes foram tomadas. Para mitigar a transmissibilidade do virus nos
hospitais, centros ambulatoriais e na sede administrativa, foram implementadas acdes de
higienizacdo de espacos e areas de circulacdo, comunicagao ativa, distribuicdo de materiais
protecionais aos colaboradores, flexibilizacdo de jornadas, adogdo do teletrabalho nas areas
administrativas, restricao de viagens, postergacao de projetos corporativos que implicassem
em deslocamento e rigorosa politica de equipamentos de protecdo individual para areas
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assistenciais, de acordo com a comunidade cientifica mundial e autoridades sanitarias do
Brasil.

Desde o final de marco de 2020, a Cooperativa tomou medidas visando reduzir o risco
assistencial para seus pacientes afetados pela COVID-19 e por outras enfermidades. Para
tal, sempre que possivel, a Cooperativa optou por ter uma estrutura exclusiva nas suas
cidades para atender pacientes com COVID-19 e, quando isso ndo era possivel, por criar
fluxos dentro dos hospitais que minimizasse o contato entre os grupos. Os centros
ambulatoriais permaneceram abertos. Com a maturidade da operagao, maior entendimento
do ciclo da doenca e reducao de casos, algumas das unidades dedicadas exclusivamente a
COVID-19 também passaram a atender casos de pacientes com outras enfermidades.

Com as medidas de isolamento e distanciamento social, redugao de procura por tratamentos
médicos e reducdo de traumas, as operacdes do segmento de planos de saude tiverem um
resultado superior entre os meses de abril e agosto. Para garantir que os nossos
beneficiarios assistidos sofressem menos impacto pelo surto, tomamos algumas medidas, a
saber: (i) contratacdo de equipe para fazer contato frequente com os beneficiarios do grupo
de risco; (ii) adogdo de telemedicina para evitar deslocamento durante a pandemia. Apds o
més de setembro visualizamos um retorno de sinistros a patamares mais préximos do
histérico, devido a manutengdo dos casos de COVID-19 e ao retorno de casos regulares de
tratamento.

2. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contabeis aplicadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras
estdo definidas a seguir. Essas praticas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos
0s exercicios apresentados, salvo disposicdo em contrario.

2.1. Base de preparagao

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
regulamentadas pela Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS, incluindo os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC,
aprovados pela ANS e observando a Lei das Cooperativas n° 5.764/71. O modelo de
apresentacao e o plano de contas seguem regulamentacao da RN 435/2018 da ANS.
Eles evidenciam todas as informacgbes relevantes préprias das demonstragoes
financeiras, que estao consistentes com as utilizadas pela Administracdao na sua
gestao.

As demonstracoes financeiras foram elaboradas com base no custo histérico exceto
por determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos,
conforme descrito nas praticas contabeis.

A preparacdao das demonstracdes financeiras requer o uso, pela Administragdao, de
certas estimativas contabeis criticas e também, o uso de julgamentos que afetam os
montantes apresentados de ativos e passivos, assim como os valores das receitas,
custos e das despesas. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e
apresentam maior complexidade, bem como as &reas nas quais premissas e
estimativas sao significativas para as demonstragdes financeiras, estdo divulgadas na
nota explicativa n© 2.23.

2.2. Disponivel

Incluem os depdsitos bancarios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez
e estdo demonstradas ao custo, acrescidos dos rendimentos auferidos até a data de
encerramento do exercicio, sem restricdes para o resgate do valor aplicado antes de
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seu vencimento e com risco insignificante de mudanga de valor.
Ativos financeiros

2.3.1. Classificagao

A Cooperativa classifica seus ativos financeiros nas seguintes categorias:
mensurados pelo valor justo por meio do resultado, empréstimos e recebiveis
e disponiveis para venda. A classificacdo depende da finalidade para a qual os
ativos financeiros foram adquiridos. A Administracao determina a classificacao
de seus ativos financeiros no reconhecimento inicial.

a) Ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros pelo valor justo por meio de resultado sao ativos
financeiros mantidos para negociagdo. Um ativo financeiro é classificado
nessa categoria no caso de aquisicao, principalmente, para fins de venda
no curto prazo. Esses ativos financeiros sdo classificados como ativos
circulantes.

b) Empréstimos e recebiveis

Os empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros ndo derivativos com
pagamentos fixos ou determinaveis, que ndo sdo cotados em um mercado
ativo e sdo incluidos como ativo circulante. Os empréstimos e recebiveis
da Cooperativa compreendem "disponivel" e "créditos de operagées com
planos de assisténcia a saude relacionados ou ndo com planos de saude ".

c) Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Os ativos financeiros mantidos até o vencimento sdo ativos financeiros que
a Cooperativa tem a intengdo e a capacidade de manter até o vencimento.
Os investimentos classificados nesta categoria sdao registrados pelo custo
amortizado, deduzidos por qualquer perda por redugao ao valor
recuperavel, acrescidos dos rendimentos auferidos, os quais impactam o
resultado do exercicio.

d) Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo ndo derivativos e ndo
classificados em nenhuma das categorias anteriores. A Cooperativa pode
negociar seus ativos financeiros antes do vencimento em caso de nao
estarem vinculados a ativos garantidores.

2.3.2. Reconhecimento e mensuragao

As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdao reconhecidas na
data de negociacdao - data na qual a Cooperativa se compromete a comprar
ou vender o ativo. Os ativos financeiros sao, inicialmente, mensurados pelo
valor justo, acrescido dos custos da transacao para todos os ativos financeiros
nao classificados pelo valor justo por meio do resultado.

Os ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado sao,
inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, e os custos da transagao sdo
debitados no resultado. Os ativos financeiros sao baixados quando os direitos
de receber fluxos de caixa dos investimentos tenham vencido ou tenham sido
transferidos; neste Ultimo caso, desde que a Cooperativa tenha transferido,
significativamente, todos os riscos e os beneficios da propriedade.
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Os

ativos financeiros disponiveis para venda e os ativos financeiros

mensurados pelo valor justo por meio do resultado sdo, subsequentemente,
contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos, financiamentos e recebiveis
sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de
juros.

A Cooperativa opera basicamente titulos de liquidez imediata no grupo de
ativos financeiros mensurados pelo valor justo, que se aproximam de seu valor
de mercado.

As variacGes no valor justo de titulos classificados como disponiveis para
venda, sdo reconhecidas no patrimoénio liquido.

2.3.3. “Impairment” de ativos financeiro

a)

b)

Ativos mensurados pelo custo amortizado

A Cooperativa avalia no fim de cada exercicio se ha evidéncia objetiva de
que o ativo financeiro ou o grupo de ativos financeiros esta deteriorado.
Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado e os prejuizos de
“impairment” sdo incorridos somente se ha evidéncia objetiva de
“impairment” como resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o
reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de perda"), e aquele evento
(ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros
estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser
estimado de maneira confidvel.

Os critérios que a Cooperativa usa para determinar se ha evidéncia
objetiva de uma perda por “impairment” incluem:

(i) dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor.

(i) uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento
dos juros ou do principal.

(iii) probabilidade de que o tomador declare faléncia ou outra
reorganizagao financeira.

(iv) o desaparecimento de um mercado ativo para aquele ativo financeiro
devido as dificuldades financeiras.

A Cooperativa mensura o “impairment” com base na diferenca entre o
valor contabil dos ativos e o valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados descontados a taxa de juros em vigor original dos ativos
financeiros. O valor contabil do ativo é reduzido e o valor do prejuizo é
reconhecido na demonstracao do resultado.

Se, em um periodo subsequente, o valor da perda por “impairment”
diminuir e a diminuicdo puder ser relacionada objetivamente com um
evento que ocorreu apos o “impairment” ser reconhecido, a reversao da
perda por “impairment” conhecida anteriormente serd registrada na
demonstracao do resultado.

Ativos classificados como disponiveis para venda

A Cooperativa avalia no fim de cada exercicio, se ha evidéncia objetiva de
que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros esta
deteriorado. Para os titulos aqui classificados, uma queda relevante ou
prolongada no valor justo do titulo abaixo de seu custo é uma evidéncia
de que os ativos estdo deteriorados. Se existir essa evidéncia para ativos
financeiros disponiveis para venda, o prejuizo cumulativo, medido como a
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diferenca entre o custo de aquisicao e o valor justo atual, menos qualquer
prejuizo por ‘“impairment” sobre o ativo financeiro reconhecido
anteriormente no resultado, sera retirado do patrimonio e reconhecido na
demonstragao do resultado.

Aplicagbes financeiras

AplicacGes garantidoras de provisdes técnicas

Contabilizadas pelo custo de aquisicao atualizado pelo indexador e/ou taxa de juros
efetiva. S3o mantidas até o vencimento, estdo contabilizadas no ativo circulante e
caracterizam-se por investimentos para os quais haja intengao ou obrigatoriedade e
capacidade financeira da Cooperativa para sua manutencdo até o vencimento. Sao
mantidas para atender o lastro e a vinculagdo das provisdes técnicas.

Aplicacoes livres

A Cooperativa possui aplicagdes financeiras avaliadas ao valor justo por meio do
resultado. As aplicagdes financeiras sao vinculadas a remuneracdo de renda fixa e sao
mantidas para atender eventual necessidade de lastro das provisGes técnicas.

Créditos de operagbes com planos de assisténcia a saude

Referem-se aos valores das parcelas de contratos de planos de assisténcia a saude,
reconhecidos pelo valor justo, deduzida a provisdo para perdas sobre créditos. Na
pratica, sdo normalmente reconhecidos pelo valor faturado, ajustado pela provisdo
para perda sobre crédito, se necessario.

Destacam-se nesse grupo:

i) Preestabelecido: mensalidades fixas do plano privado de assisténcia a saude
calculadas antes da utilizacao das coberturas contratadas. A cobertura do risco se
inicia na data de vencimento da fatura, de forma que, em alguns casos, o
beneficidrio paga as mensalidades antes da vigéncia.

ii) Pdés-estabelecido: valor faturado de plano privado de assisténcia a salde calculado
conforme a realizagdo das despesas de utilizagdo das coberturas contratadas.

Na rubrica créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude os valores estao
liguidos da constituicdo de provisdo para perdas sobre créditos. Os valores registrados
na conta de provisdo sdao geralmente baixados quando ndo ha expectativa de
recuperacao dos recursos.

Conforme RN 435/2018 da ANS, é adotada como pratica pela Cooperativa, para os
planos individuais de preestabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida
ha mais de 60 dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada, e
para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato ha mais de 90 dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser
provisionada.

Conforme requerido pela RN 430/2017, os valores a receber e a faturar de operacgodes
de assisténcia a saulde prestados a outras Unimeds em decorréncia do
compartilhamento de risco, de forma habitual sdo registrados como créditos de
operagdes com planos de assisténcia a saude.

Operadoras de planos de assisténcia a saude e créditos de operagbes de assisténcia
a saude nao relacionados com planos de saude

Referem-se, principalmente, aos valores a receber e a faturar de operagdes de
assisténcia a salde prestados a outras Unimeds. Destacam-se nessa modalidade os
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Intercambios, que tratam de atendimentos eventuais e habituais por uma operadora
(Cessionaria) a um beneficiario de plano de salde de outra operadora (Cedente).

Nos atendimentos eventuais, a Cedente deve considerar o atendimento como de um
prestador de servico conveniado e reconhecé-lo como evento. Ja a Cessionaria esta
funcionando como simples prestadora de servigo (apesar de ser operadora) e tratara
a operacdo de prestacdo de servicos ndo relacionados com seus planos de salde,
inclusive, segregando os valores do atendimento e de qualquer adicional cobrado pelo
servigo prestado.

Quando se tratar de eventos habituais, a Cessionaria registrara a operagao de
prestacdo de servigos em créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude,
conforme normatiza a RN 430/2017.

Registram-se ainda, nesse grupo, outros créditos operacionais de prestagdo de
servicos médico-hospitalar (convénios e particulares) reconhecidos pelo valor justo,
deduzida a provisdo para perdas sobre créditos. Na pratica, sdo normalmente
reconhecidos pelo valor faturado, ajustado pela provisdo para perdas sobre créditos,
se necessario.

Conta corrente com cooperados

Refere-se ao valor registrado decorrente da transferéncia da responsabilidade de
pagamento das obrigacOes legais que trata a Instrucdao Normativa n° 20, emitida em
20 de outubro de 2008, pela ANS. A Cooperativa registrou no ativo contas a receber
com os cooperados no mesmo montante ao passivo tributdrio, aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 3 de dezembro de 2008, conforme
descrito em seu Estatuto Social, capitulo V, artigo 22.

Bens e titulos a receber
a) Estoques

Os estoques sdo demonstrados pelo custo de aquisicdo ou pelo valor liquido de
realizacao, dos dois o menor. O custo é determinado pelo método de avaliagdo do
“custo médio ponderado”. O custo dos estoques compreende o valor dos materiais
médicos, medicamentos e insumos utilizados nas operagdes das unidades de
servigos proprios da Cooperativa.

Depositos judiciais e fiscais

Os depdsitos judiciais estdo vinculados, em sua maior parte, a processos em discussdo
na esfera judicial, atualizados até a data-base das demonstracdes financeiras. Os
depodsitos judiciais sdao mantidos no ativo sem a deducdo das correspondentes
provisGes para causas judiciais, em razdo do plano contabil da ANS RN n° 435/2018
nao contemplar essa reclassificagao.

Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicao,
deduzidos de provisdo para perdas provaveis na realizacdo de seu valor quando este
for inferior ao valor de mercado.

Imobilizado

Demonstrado ao valor de custo de aquisicdo ou construcdo deduzido da depreciagao
acumulada, sendo os custos subsequentes incluidos no valor contabil do ativo ou
reconhecidos como um ativo separado, conforme apropriado, somente quando for
provavel que fluam beneficios econdmicos futuros associados ao item e que o custo
do item possa ser mensurado com seguranga. O valor contabil de itens ou pecas
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substituidas é baixado. Todos os outros reparos e as manutengdes sdo lancados em
contrapartida ao resultado do exercicio, quando incorridos.

A depreciacdo € reconhecida com base na vida util estimada de cada ativo pelo
método linear, de modo que o valor do custo menos o seu valor residual, apds sua
vida util, seja integralmente baixado (exceto para terrenos). Quando a vida Util
estimada é revisada, o efeito de quaisquer mudangas nas estimativas é contabilizado
prospectivamente no resultado. As depreciacdes sao calculadas considerando-se os
anos como vida util-econémica estimada dos bens.

Intangivel

Estdo classificados os gastos utilizados para implantacdo de sistemas corporativos e
aplicativos e licencas de uso dos mesmos. Os gastos diretamente associados a
softwares identificaveis e Unicos, controlados pela Cooperativa e que, provavelmente,
gerardao beneficios econdmicos maiores que os custos por mais de um ano, sdo
reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos associados ao desenvolvimento ou a
manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesas na medida em que sao
incorridos.

Os gastos com desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos sdo
amortizados usando-se o método linear ao longo da vida util dos itens que o
compoem.

Reducdo ao valor recuperavel de ativos

O imobilizado e outros ativos ndo circulantes sao revisadas anualmente para que
sejam identificadas evidéncias de perdas ndo recuperaveis, ou, ainda, sempre que
eventos ou alteragbes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode ndo ser
recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado para verificar se
ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor
contabil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que é o maior entre o prego liquido
de venda e o valor em uso de um ativo. Para fins de avaliagdo, os ativos sao agrupados
no menor grupo de ativos para o qual existem fluxos de caixa identificaveis
separadamente.

Outros ativos e passivos

Outros ativos sdo apresentados ao valor de custo ou de realizagao, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetarias auferidos. Quando requerido, os
elementos do ativo decorrentes de operacdes de longo prazo sao ajustados a valor
presente, sendo os demais ajustados quando houver efeito relevante. Outros passivos
sao demonstrados pelo valor de realizagdo e compreendem as obrigagdes com
terceiros, resultantes de operagdes ndo relacionadas a atividade fim da Cooperativa.
Quando requerido, os elementos do passivo decorrentes de operagdes de longo prazo
sao ajustados a valor presente, sendo os demais ajustados quando houver efeito
relevante.

ProvisOes técnicas de operagdes de assisténcia a saude
a) Provisao para remissao

A Resolugdo Normativa n° 393, de 9 de dezembro de 2015 e suas alteragdes,
obriga a constituicdo de provisao para remissao. A metodologia, definida em Nota
Técnica Atuarial - NTA, aprovada pela ANS, é utilizada para assegurar aos
dependentes do titular falecido a garantia ao atendimento a salde prevista
contratualmente.
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b)

c)

d)

e)

Provisdao de eventos a liquidar para o SUS

Os eventos a liquidar para SUS referem-se aos valores cobrados das operadoras
de planos privados de assisténcia a salde pela ANS relativos aos atendimentos
dos beneficiarios da Cooperativa que tenham sido efetuados na rede publica
integrante do Sistema Unico de Saude (SUS), liquido dos respectivos deferimentos
avisados pela ANS.

Em 21/12/2018 a Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS publicou a
RN 442, que alterou a RN 393/2015. Essa resolugdo passou a exigir a constituicao
da PEONA-SUS a partir do ano de 2020. Em funcdo da pandemia da Covid-19 foi
postergada para 2021. Com base nos conceitos dessa nova normativa, revisamos
e procedemos mudanca de estimativa contabil da conta provisdao de eventos a
liguidar para SUS. A partir de 2019, a mesma passou também a considerar os
eventos ainda nao avisados referente aos atendimentos do SUS realizados pelos
nossos beneficiarios, com base em uma metodologia de calculo, considerando os
valores ja conhecidos, liquidos dos respectivos deferimentos avisados pela ANS.

Essa provisao deve ser lastreada por ativos garantidores.
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores

Com base na Resolugdo Normativa 393/2015 da ANS e suas alteracOes é adotado
como pratica pela Cooperativa o registro contabil das Provisdes de Eventos a
Liquidar pelo seu valor integral cobrado pelo prestador, no més da notificagdo da
ocorréncia da despesa assistencial, independentemente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de transmissao, direta ou indireta, que evidencie
a realizagdo do procedimento assistencial do beneficiario.

Conforme mencionado na nota n® 12, a provisao de eventos a liquidar deve ser
lastreada por ativos garantidores, sendo obrigatdria a vinculagdo para eventos que
tenham sido avisados ha mais de 30 dias para a Cooperativa, exceto os
decorrentes da RN 430/2017 referentes a eventos/sinistros contabilizados e ainda
ndo pagos que tenham como contrapartida créditos a receber registrados nos
ultimos 60 dias decorrentes da utilizacdo de servicos de assisténcia a saude de
beneficiarios de outra operadora por meio de corresponsabilidade pela gestdo dos
riscos decorrentes do atendimento dos beneficiarios.

Sdo reconhecidos pelo valor justo, o que na pratica, corresponde ao valor das
contas médico-hospitalares.

Provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA)

Conforme a Resolugao Normativa 393/15 e suas alteragdes, a PEONA deve ser
estimada atuarialmente para fazer frente aos pagamentos de eventos que ja
tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a Cooperativa de planos de
assisténcia a saude.

Provisao de prémio/contraprestacao ndo ganha (PPCNG)

A provisdo de prémio/contraprestacdo ndao ganha (PPCNG), regulamentada pela
RN 393/2015 da ANS e suas alteragdes, compreende a apropriacdo das
contraprestacbes e dos prémios em preco preestabelecido pelo valor
correspondente ao rateio didrio - pro rata dia - do periodo de cobertura
individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura.

O calculo da PPCNG deve apurar a parcela de prémios ndo ganhos relativo ao
periodo de cobertura do plano.
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Empréstimos e financiamentos a pagar

Sao registrados pelo valor principal, acrescido dos encargos financeiros proporcionais
até o ultimo dia do més base.

Provisdo para agOes judiciais

Reconhecida para obrigagbes presentes (legal ou presumida) resultantes de eventos
passados, em que seja possivel estimar os valores de forma confiavel
e cuja liquidacao seja provavel. O valor reconhecido como provisdo é a melhor
estimativa das consideragdes requeridas para liquidar a obrigacdo no fim de cada
exercicio, considerando os riscos e as incertezas relativos a obrigacdo. Quando a
provisdo € mensurada com base nos fluxos de caixa estimados para liquida-los, seu
valor contabil corresponde ao valor presente desses fluxos de caixa (em que o efeito
do valor temporal do dinheiro é relevante). Quando a Administracdo da Cooperativa
espera que o valor de uma provisao seja reembolsado, em todo
ou em parte, esse ativo é reconhecido somente quando sua realizagdo for considerada
liguida e certa, sem haver a constituicdo de ativos sob cenarios
de incerteza.

A provisdo para agoes judiciais, se necessaria, € registrada de acordo com a avaliagdo
de riscos (perdas provaveis) efetuada pela Administracdo da Cooperativa e por seus
assessores juridicos, inclusive guanto a sua
classificagdo no longo prazo.

As obrigagOes legais (fiscais e previdenciarias) decorrem de processos judiciais
relacionados a obrigag0es tributarias, cujo objeto de contestagdo é sua legalidade ou
constitucionalidade, as quais, independentemente da avaliagdo acerca da
probabilidade de éxito, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas
demonstragdes financeiras e sao atualizadas monetariamente.

Imposto de renda e contribuicdo social

Sdo calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo vigente, levando-
se a tributacdo os valores provenientes de atos cooperativos auxiliares e atos ndo
cooperativos, considerando os efeitos tributarios demandados pela aplicacdo das
modificagdes na Lei n® 11.941/09.

Reconhecimento de receitas e respetivos custos

Por determinacao da ANS, sao registrados como “contraprestagdes efetivas de planos
de assisténcia a saude” o resultado liquido dos ingressos (receitas), deduzidas as
variacOes das provisbes técnicas, os abatimentos, os cancelamentos e as restituicbes,
que sdo registrados por periodo de implantagdo do plano, natureza juridica da
contratacdao, modalidade de cobertura e classificados de acordo com os atos
cooperativos principais e auxiliares.

A apropriagdo da receita observa o regime de competéncia de exercicios
considerando:

i) Nos contratos com precos preestabelecidos, o periodo de cobertura contratual;

ii) Nos contratos com pregos poés-estabelecidos, as datas em que se fazem
presentes os fatos geradores da receita.

Em 2020, a Cooperativa atendeu ao que foi determinado pela ANS (Comunicado n©
85, de 31/08/2020), que estabeleceu a suspensao da aplicacdo das parcelas dos
reajustes de planos de saude por variagao de custo (anual) e por mudanga de faixa
etaria, no periodo de setembro a dezembro de 2020, as quais ndo foram aplicadas
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para fins de cobranca, mas emitidas em cumprimento ao regime de competéncia,
sendo registrados tais valores de acordo com a orientagdo sobre a contabilizacao
emitida pela ANS em outubro de 2020 e com previsdao para serem cobrados somente
em 2021 em 12 parcelas mensais (Comunicado n© 87 de 26 de novembro de 2020).
Estes valores constantes da receita de contraprestacdes do exercicio de 2020, em
atengdo ao regime de competéncia totalizam R$26.750, constando na nota 5.

Os custos dos procedimentos realizados por beneficiarios da Cooperativa em outras
operadoras, de forma habitual, sdao contabilizados em conta redutora da receita de
contraprestacdes efetivas de planos de assisténcia a saude, conforme requerido pela
RN 430/2017.

A apropriagdo dos respectivos custos (eventos indenizaveis) ocorre quando do
recebimento das respectivas contas e por meio da constituicao de provisao, como
mencionado na nota 22.

As demais receitas e despesas observam o regime de competéncia de exercicios para
0 seu reconhecimento.

Receitas e despesas de operacdes de responsabilidade de outras Unimeds
(Intercambio)

A RN 430, de 7 de dezembro de 2017, normatiza as operacdes de compartilhamento
da gestdo de riscos envolvendo operadoras de planos de assisténcia a saude.

O compartilhamento de risco ocorre quando um beneficiario de uma operadora com
a qual mantém vinculo contratual é atendido por outra operadora e, por um acordo
ou contratacdo entre as operadoras, o atendimento pode ser feito de forma
continuada.

Os usuarios sao classificados de duas maneiras:

e Eventual - Beneficidrios atendidos na rede de outra Unimed em carater de
excecao.

As operacbes de responsabilidade de outras Unimeds (Intercambio) decorrentes
de atendimentos de cooperados (honorarios médicos) sdo reconhecidas como
ativo e passivo em contrapartida as rubricas de receitas com operaces de
assisténcia médico-hospitalar e outras despesas operacionais de assisténcia a
salide ndo relacionadas com planos de salde da operadora na demonstragdo do
resultado, respectivamente.

Para os atendimentos efetuados por prestadores pessoa juridica, as transacdes
sdo reconhecidas, de forma liquida, em contas patrimoniais.

Os efeitos de ganhos ou perdas nessas transacdes, decorrentes de taxas de
Administracdo, mais ou menos valia sdao reconhecidos na demonstracao do
resultado, nas rubricas de receitas com operagdes de assisténcia médico-
hospitalar ou outras despesas operacionais de assisténcia a saude ndo
relacionadas com planos de salude da operadora.

e Habitual - Beneficiarios domiciliados fora da Unimed de origem ou que tenham
dois ou mais atendimentos em rede de outra Unimed, considerando a utilizacao
nos ultimos doze meses.

Conforme requerido pela RN 430/2017, quando ocorre o atendimento pela
Cooperativa, de beneficiarios de outra operadora, de forma habitual, os custos
realizados pelo recurso proprio ou pela rede credenciada sdo reconhecidos como
Eventos Indenizaveis. Também, conforme RN 430/2017, as faturas emitidas
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contra as outras Unimeds sdo reconhecidas como contraprestacoes efetivas de
planos de assisténcia a saude.

Atos cooperativos e ndao cooperativos

Sao segregados em atos cooperativos principais - ACP, atos cooperativos auxiliares -
ACA e atos ndo cooperativos - ANC para fins de apuracdo de incidéncia tributaria
aplicavel a Cooperativa (nota explicativa n°® 30).

Os atos cooperativos principais correspondem aos servigos praticados entre as
Cooperativas e seus associados, e pelas Cooperativas entre si, quando associadas,
para a consecucgdo dos objetivos sociais (Lei n® 5.764, art. 79). Os atos cooperativos
auxiliares sdao os praticados por terceiros, ndo cooperados, a auxiliar o trabalho
médico e a atividade da Cooperativa. Os atos nao cooperativos sdo aqueles
decorrentes de negdcios com terceiros (ndo associados) e ou as operagoes realizadas
pela Cooperativa fora de seus objetivos sociais. Os resultados de aplicagdes
financeiras sao tributados integralmente.

Novas normas e interpretacdes de normas que ainda ndo estdo em vigor

As seguintes novas normas e interpretacbes de normas foram emitidas Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC, mas ndao foram aprovadas pela ANS e, portanto,
ndo estdo em vigor para o exercicio de 2020 como praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as entidades regulamentadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS). A Cooperativa ndo adotou essas novas normas e interpretagdes
nessas demonstragoes financeiras e avaliard os impactos de suas adogdes somente
se a ANS aprovar as suas aplicacdes para as entidades reguladas.

Norma Assunto

CPC 47 "Receita de Contratos com Clientes". Essa nova norma identifica os principios
gue uma entidade aplicara para determinar a mensuracdo da receita e quando
ela é reconhecida. Entrara em vigor em 12 de janeiro de 2018 e substitui o CPC
17 ("Contratos de Construcdo"), CPC 30 ("Receitas") e correspondentes
interpretacdes;

CPC 48 “Instrumentos Financeiros". Aborda a classificacdo, a mensuracdao e o
reconhecimento de ativos e passivos financeiros. Entrard em vigor em
12 de janeiro de 2018 substituindo o CPC 38, que diz respeito a classificagdo e
a mensuracao de instrumentos financeiros. O CPC 48 mantém, mas simplifica,
o modelo de mensuracdo combinada e estabelece trés principais categorias de
mensuracao para ativos financeiros: custo amortizado, valor justo por meio de
outros resultados abrangentes e valor justo por meio do resultado. Apresenta,
ainda, um novo modelo de perdas de crédito esperadas, em substituicdo ao
modelo atual de perdas incorridas. O CPC 48 abranda as exigéncias de
efetividade do “hedge”, bem como exige um relacionamento econdmico entre o
item protegido e o instrumento de “hedge” e que o indice de “hedge” seja o
mesmo que aquele que a Administracao de fato usa para fins de gestao do risco.

CPC 06 (R2) "Operagdes de arrendamento mercantil". Requer uma nova avaliagdo dos
arrendamentos tanto dos arrendadores quanto dos arrendatarios, substituindo
a versdo anterior CPC 06 (R1). Nos casos de arrendamentos operacionais,
requer que os arrendatarios contabilizem nas demonstracGes financeiras um
passivo refletindo futuros pagamentos de um arrendamento, em contrapartida
de um ativo de direito de uso, com excegao de certos arrendamentos de curto
prazo e arrendamentos de ativos de baixo valor.

ICPC 22 “Incertezas no tratamento de impostos sobre a renda”. Estabelece aspectos de
reconhecimento e mensuragdo quando existir incerteza sobre o tratamento do
imposto de renda relacionados a impostos ativos ou passivos e correntes ou
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diferidos, baseados em lucros tributaveis, prejuizos fiscais, bases tributaveis,
perdas fiscais ndo utilizadas, créditos fiscais ndo utilizados e aliquotas fiscais.

CPC 36 Venda ou Contribuicdo de Ativos entre um Investidor e sua Coligada ou Joint
Venture. As alteracdes ao CPC 36 (R3) e CPC 18 (R2) tratam de situagbes que
envolvem a venda ou contribuicdo de ativos entre um investidor e sua coligada
ou joint venture. Sem inicio de vigéncia definido.

CPC 26 Classificagdo de Passivos como Circulantes ou Nao Circulantes
Vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2023.

CPC 15 Referéncia a Estrutura Conceitual
Vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2022.
CPC 27 Imobilizado—Recursos Antes do Uso Pretendido
Vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2022.
CPC 25 Contratos Onerosos - Custo de Cumprimento do Contrato

Vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2022.

Ndo ha outras normas ou interpretacées que ainda ndo entraram em vigor que
poderiam ter impacto significativo sobre a Cooperativa.

Uso de estimativa e julgamento

As estimativas e os julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-
se na experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos
futuros consideradas razoaveis para as circunstancias.

As estimativas contabeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos
resultados reais. As estimativas e premissas que apresentam risco significativo, com
probabilidade de causar ajuste relevante nos valores contabeis de passivos para o
proximo exercicio social, estdo contempladas a seguir:

Provisdo para perdas sobre créditos (PPSC)

A Cooperativa constitui a provisédo para créditos de liquidagdo duvidosa de acordo com
o item 10.2.3 do Capitulo I do Anexo da RN n°® 435/2018 da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, conforme disposto a seguir: a) nos planos individuais com preco
pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida hd mais de sessenta
dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada; b) para todos os demais
planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de noventa
dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada; c) para os créditos de
operagoes ndo relacionadas com planos de saude da prdpria Cooperativa, havendo
pelo menos uma parcela vencida ha mais de noventa dias, a totalidade do crédito foi
provisionada.

Vida util dos bens do ativo imobilizado e avaliacdo de “impairment”

A Cooperativa reconhece a depreciacdo de seus ativos imobilizados com base na
estimativa de vida util remanescente de cada grupo de ativos. Entretanto, as vidas
Uteis reais podem variar com base na utilizagdo tecnoldgica de cada unidade. As vidas
Uteis dos ativos imobilizados também afetam os testes de recuperagdo do custo dos
ativos de longa duragdo, quando necessario.

Provisdao para acoes judiciais

As provisdes para riscos, relacionadas a processos judiciais e administrativos
(trabalhistas, tributarios e civeis), sdo reconhecidas quando a Cooperativa tem uma
obrigacdo presente, legal ou presumida, como resultante de eventos passados, em
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que seja possivel estimar os valores de forma confidvel e cuja liquidacdo seja
provavel.

As provisbes sao mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser
necessarios para liquidar a obrigagdo, usando uma taxa antes dos impostos, a qual
reflete as avaliagdes atuais do mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos
especificos da obrigagao.

Provisdao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA

A Cooperativa utiliza metodologia atuarial prépria, devidamente consubstanciada por
uma NTA, aprovada pela ANS, para o calculo da PEONA. O critério de calculo utilizado
baseia-se no percentual médio ponderado obtido através da construgao do “Tridngulo
de Run-off”, relativo aos valores ndo avisados, segundo o més de ocorréncia do
evento e registradas de acordo com as normas da ANS.

A metodologia utilizada para o calculo da PEONA possui duas variaveis importantes:
dias de atraso para registro contabil dos eventos e média de doze meses do custo
assistencial em pré-pagamento.

Provisao para remissao

A Cooperativa utiliza metodologia atuarial prépria, devidamente consubstanciada por
uma NTA, aprovada pela ANS, para o calculo da remissdao. O critério de calculo
utilizado possui varias variaveis, dentre elas: quantidade de meses decorridos desde
0 més da concessdo do beneficio, idade do remido, periodo de remissdo, data de
crescimento real da DAE (despesa assistencial por exposto) e anuidade.

Teste de adequacado de passivos (TAP)

A Resolugdao Normativa (RN) n© 435/18 alterou o plano de contas padrao da ANS para
as operadoras de planos de assisténcia a salde, revogando a RN anterior, de n® 290,
de 27 de fevereiro de 2012, destacando que, a partir das demonstragdes financeiras
do exercicio de 2020, as operadoras de grande porte deverdo realizar o TAP - Teste
de Adequacao dos Passivos. Por definicdo, o TAP consiste em estimar o valor presente
esperado dos fluxos de caixa futuros que decorram do cumprimento dos contratos de
planos de salide com prego pré-estabelecido, com o objetivo de avaliar se as provisdes
técnicas constituidas pela operadora estdo adequadas para o cumprimento dos
compromissos futuros em uma determinada data-base.

O teste foi realizado considerando os seguintes parametros, como determinado pela
referida resolugdo:

- 0s contratos foram segregados entre as modalidades: (i) individual, (ii) coletiva
empresarial, (iii) coletiva por adesao e (iv) corresponsabilidade assumida;

- as estimativas correntes dos fluxos de caixa foram apuradas considerando as
vigéncias dos contratos, limitadas ao horizonte maximo de 1 (um) ano para contratos
coletivos e 8 (oito) anos para contratos individuais;

- para o calculo das estimativas de sobrevivéncia e de morte foram utilizadas as
tabuas BR-SEM vigentes no momento da realizacdo do TAP, ajustadas, quando for o
caso, por critério de desenvolvimento de longevidade;

- as premissas utilizadas para projecoes de receitas e despesas foram baseadas na
experiéncia observada considerando o ultimo ano, observando ainda a estimativa de
inflagdo médica (VCMH) e reajuste de contraprestagbes, despesas operacionais e
tributarias;
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- as estimativas correntes dos fluxos de caixa foram descontadas a valor presente
com base nas estruturas a termo da taxa de juros (ETTJ) livre de risco pré-fixada
definidas pela ANBIMA.

O resultado do Teste de Adequacdo de Passivo, realizado na data-base de 31 de
dezembro de 2020, considerando as premissas e critérios citados acima, ndo indicou
nenhuma insuficiéncia consolidada da soma das modalidades e também por
modalidade, conforme divulgado na nota explicativa n°© 30.

3. DISPONIVEL

2020 2019
Caixa 15 12
Numerario em transito 8 -
Bancos conta movimento 2.988 2.403
Aplicagbes financeiras (a) 8.378 7.689
11.389 10.104

a) Correspondem a aplicag0es financeiras automaticas de liquidez imediata e sdo mantidas
com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e nao para
investimentos ou outros fins.

4. APLICACOES FINANCEIRAS

14

AplicagGes titulos de renda fixa - ANS (a) Tipo de aplicagdao Remuneragdo 2020 2019

Banco Santander S.A. Fundo RF ANS 96% do CDI 5.467 5.374
Sicredi S.A. Fundo Soberano ANS 99% do CDI 6.298 6.181
Banco Santander S.A. Fundo RF ANS 96% do CDI 2.066 2.031
Banco Rural S.A. /Petra CETIP Fundo de investimento 10,73% a.a. 1.424 1.497

Banco Ital S.A. Fundo RF FICFI ANS 95% do CDI

Banco do Brasil S.A. Fundo RF CP - BB 95% do CDI 51.495 50.611
Banco Rural S.A. CDB 95% do CDI 1.965 1.965
Banco do Brasil S.A. Fundo RF ANS 97% do CDI 44.706 43.892
Subtotal 143.878 141.345
AplicagGes financeiras - livres (b)

Banco Santander S.A. Fundo RF DI 102% do CDI 3.736 3.663
Unicred - Cooperativa de Crédito RDC 97 a 105% do CDI 93.373 80.571
Banco do Brasil S.A. Fundo RF CP - BB 95% do CDI 9.029 24.618
Banco Ital S.A. Fundo RF Itau salde 95% do CDI 24.495 24.062
Banco Santander S.A. FI Master RF 95% do CDI 7.743 7.611
Fundo Itau Diferenciado FI Master RF 95% do CDI 5.132 -
Banco Santander CDB DI PJ] FI Master RF 95% do CDI 30.331 -
Subtotal 173.839 140.526
Total das aplicacdes 317.717 281.871

a) A Cooperativa mantém a constituigdo, vinculagdo e custoédia de ativos garantidores de provisGes técnicas de acordo com a RN
392/2015 da ANS alterada pela RN 419/2016. A vinculagdo foi realizada em fundo de investimento dedicado a saude
suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituigdes financeiras.

Em 31 de dezembro de 2020, o montante dos ativos garantidores vinculados a ANS estd garantindo os seguintes passivos:
provisdo de eventos a liquidar avisados ha mais de 30 dias para a operadora, provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados e

provisdo de remissdo.

b) As aplicagdes financeiras sdo remuneradas a taxas que variam de 95% a 105% do Certificado de Depdsito Bancario — CDI em
31 de dezembro de 2020 (90% a 102% do CDI em 31 de dezembro de 2019).
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CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

2020 2019
Contraprestacdo pecunidria a receber (a):
Faturas a receber de pessoa fisica 108.463 106.251
Faturas a receber de pessoa juridica 9.135 10.607
(-) Provisdo para perdas sobre créditos (92.254) (86.354)

25.344 30.504

Participacdo de beneficiarios em eventos/sinistros indenizaveis (b):

Participagdo de beneficidrios em eventos indenizaveis - familiar 1.351 1.181

Participacao de beneficidrios em eventos indenizaveis — empresarial 164 -

(-) Provisdo para perdas sobre créditos (1.096) (790)

419 392

Operadoras de planos de assisténcia a saude (c):

Corresponsabilidade assumida a faturar 12.737 -

Corresponsabilidade assumida a receber 2.343

(-) Provisdo para perdas sobre créditos (1.803) -
13.277 -

Outros créditos de operacées com planos de assist. a saude (d):

Planos individuais — parcela suspensdo reajuste 21.195 -

Planos coletivos - parcela suspensao reajuste 5.807 -

(-) Provisdo para perdas sobre créditos (252) -
26.750 -

Total 65.790 30.896

a) Planos empresariais e familiares: faturas e mensalidades a receber pela cobranca dos
servigos cobertos pelos planos de custo operacional, faturados aos clientes.

b) Refere-se a valores da coparticipacdao cobrado de clientes.

c) Refere-se a faturas ja emitidas e ainda a faturar para as outras Unimeds, que ja tiveram
seus beneficiarios atendidos pelos médicos e prestadores de servicos credenciados a
Cooperativa. Com a atualizacdo da RN 430 e o plano de contas da ANS, a parcela
correspondente a corresponsabilidade assumida faturada e a faturar foi reclassificada da
rubrica “créditos com operadoras de salde ndo relacionados com planos de salde” para
a rubrica de “operadoras de planos de assisténcia a saude”. Em 31 de dezembro de
2019, todo o saldo de intercambio (a receber, corresponsabilidade assumida faturada e
corresponsabilidade assumida a faturar) foram divulgados na rubrica “créditos com
operadoras de salde ndo relacionados com planos de saude”.

d) O motivo dos valores registrados nesse item encontra-se descrito na nota 2.19.

A constituicdo da provisdao para perdas sobre créditos foi registrada no resultado do
exercicio. Os valores registrados na conta de provisdo sao geralmente baixados quando ndo
ha expectativa de recuperagdo dos recursos. A exposicdo maxima ao risco de crédito na
data de apresentagdo do relatério é o valor contabil de cada classe de contas a receber
mencionada. A Cooperativa ndo mantém nenhum titulo como garantia.

Conforme RN 435/2018 da ANS, e adotada como pratica pela Cooperativa, para os planos
individuais de preestabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha
mais de 60 dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada, e para todos
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os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90

dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

Movimentacdo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

Saldo em 31 de dezembro de 2018
Adicoes (pessoa fisica)

Adicoes (pessoa juridica)

Adicoes (intercambio)

Reversao (pessoa fisica)

Reversdo (pessoa juridica)
Reversao (intercambio)

Saldo em 31 de dezembro de 2019
Adicoes (pessoa fisica)

AdicOes (pessoa juridica)

AdigGes (intercambio)

Reversdo (pessoa fisica)

Reversao (pessoa juridica)
Reversdo (intercambio)

Saldo em 31 de dezembro de 2020

A composicao das faturas a receber por idade de vencimento esta presentada a seguir:

A faturar

A vencer

Vencidos até 30 dias
Vencidos de 31 até 60 dias
Vencidos de 61 até 90 dias
Vencidos de 91 a 120 dias
Vencidos de 121 a 180 dias
Vencidos de 181 a 360 dias
Vencidos ha mais de 360 dias

(78.005)
(24.422)
(1.244)
(7.009)
15.975
42

7.519
(87.144)
(19.316)
(1.333)
(7.034)
13.397
1.045
4.980
(95.405)

2020 2019
39.739 -
641 543
22.809 25.703
12.126 11.068
3.425 3.721
2.125 1.907
3.026 2.519
5.182 6.659
72.122 65.919
161.195 118.039

6. CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS

DE SAUDE DA OPERADORA

Intercambio a receber
Intercambio a faturar

(-) Provisdo para perdas sobre créditos
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2020 2019
2.214 16.662
12.737 12.783
(22) (23)
14.929  29.422
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Conforme explicado no item “c” da nota explicativa n® 5, esse saldo refere-se a faturas ja
emitidas e ainda a faturar para as outras Unimeds, que ja tiveram seus beneficiarios
atendidos pelos médicos e prestadores de servicos credenciados a Cooperativa, com
excecao do saldo correspondente a corresponsabilidade assumida. Com a atualizacdo da RN
430 e o plano de contas da ANS, a parcela correspondente a corresponsabilidade assumida
faturada e a faturar foi reclassificada da rubrica “créditos com operadoras de saude néo
relacionados com planos de saude” para a rubrica de “operadoras de planos de assisténcia
a saude”. Em 31 de dezembro de 2019, o valor de R$29.422 compreende todo o saldo de
intercambio (a receber, a faturar, corresponsabilidade assumida faturada e
corresponsabilidade assumida a faturar).

CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2020 2019
Imposto de renda 5.337 3.447
Contribuigao social 1.371 571
PIS a recuperar 312 335
COFINS a recuperar 1.773 1.845
ISS a recuperar 335 277

9.128 6.475

BENS E TITULOS A RECEBER E OUTROS CREDITOS A RECEBER A LONGO PRAZO

2020 2019
Estoques (a) 15.218 7.964
Permutas a receber (b) 5.385 5.218
Adiantamentos a funcionarios 496 535
Adiantamentos a cooperados (c) 5.501 -
Outras contas a receber (d) 22.515 27.178
(-) Provisdes para Perdas — Outras (1.780) (914)

47.335 39.981
Ativo circulante 46.924 28.841
Ativo ndo circulante 411 11.140
a) Os estoques estao demonstrados pelo custo médio de aquisicao, ajustados ao valor de

b)

c)

realizagdo, quando aplicavel. Os estoques compreendem materiais hospitalares,
materiais radiolégicos, materiais consignados e medicamentos. A operacao de controle
de estoques foi intensificada em 2020, sendo aprimorado os inventarios peridédicos nas
unidades, resultando em maior nivel de andlise das escrituragdes, transagdes e
operacdes e aprimorando as contas de estoque das unidades.

Os valores a receber referem-se a permutas entre os servigos oferecidos pela
Cooperativa aos colaboradores dos Grupos de Comunicacao RBA e ORM e aos servicos
de publicidade oferecidos por esses grupos.

Em 20 de abril de 2020, através da 162 Ata de Reunido do Conselho de Administragao,
foi apresentado pelo diretor financeiro a época, o Programa de Manutencgdo de Producao
de Cooperado, viabilizando adiantamento de produgdo aos cooperados durante o periodo

17
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da pandemia Covid-19. Tal programa foi aprovado nessa mesma data pelos conselheiros.
Esse adiantamento serd descontado das produgdes médicas incorridas ao longo de 2021.

d) Este valor refere-se a adiantamentos a terceiros para prestacao de servicos e valores a
receber referente aos acordos de confissdo de divida entre a Cooperativa e outras
Unimeds/InstituicOes.

CONTA-CORRENTE COM COOPERADOS

2020 2019

REFIS - RFB - 13.933
REFIS - PGFN - 3.610
- 17.542

Conforme descrito no Estatuto Social, em seu capitulo V, artigo 22, a Cooperativa, por meio
de aprovagdao em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 3 de dezembro de 2008,
aprovou o registro de contas a receber com os cooperados, correspondente ao passivo
tributario, no valor de R$48.437 naquela data, sendo que em junho de 2020 esse passivo
tributario foi liquidado. A composicdo dos referidos parcelamentos tributarios esta
discriminada na nota explicativa de n°® 15 b.

INVESTIMENTOS

A Cooperativa possui as seguintes participacdes societarias, notadamente de cotas em
entidades congéneres:

%

i 2020 2019
partic.
Participacdes em Operadoras e Rede Assistencial 1.513 1.049
Unicred Belém (a) 1,3 1.513 1.049
Participagdes em Instituigdes Reguladas (SUSEP, BACEN, PREVIC) 13.615 12.014
Unimed Participagdes (b) 0,27 3.546 3.053
Unimed Seguradora (b) 0,34 5.270 4.447
Central Nacional Unimed (c) 1,51 3.091 2.805
Unimed Fama 7,00 1.633 1.633
Unimed Norte Nordeste 2,84 76 76

15.128 13.063

a) A Cooperativa participa como sdécia cooperada da Unicred Belém Cooperativa de
Economia e Crédito Mutuo dos Profissionais de Nivel Superior da Saude e do
Funcionalismo Publico de Belém (“Unicred Belém”), tendo como objetivo principal:
(i) proporcionar pela mutualidade, assisténcia financeira aos seus associados, através
de suas atividades especificas; (ii) prestar servicos inerentes as atividades especificas
de sua modalidade social; e (iii) promover o aprimoramento técnico, educacional e social
de seus dirigentes, associados, empregados e respectivos militares.

b) A Unimed Participacbes Ltda. (*"Unimed Participagdes”) € a holding do sistema Unimed e
controla as empresas Unimed Seguradora S.A., Unimed Administracao e Servigos S/C
Ltda. e Unimed Corretora de Seguros S/C Ltda., criada em 1989, para representar os
interesses das cooperativas e do Sistema Unimed junto as controladas, captando
recursos e acompanhando suas performances, sempre buscando otimizar a rentabilidade
dos investimentos das sdcias. Tem como missdo contribuir para o crescimento e o
fortalecimento econ6mico do Sistema Unimed, definindo estratégias e diretrizes para a
otimizagdo dos recursos financeiros investidos pelas sdcias nas empresas controladas.
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c) A Central Nacional Unimed é uma Cooperativa que congrega todo o sistema de Unimeds

visando o seu fortalecimento.

IMOBILIZADO
2020 2019
Depreciacao
Custo Taxa acumulada Liquido  Liquido
Terrenos 8.003 - - 8.003 8.003
Edificios 43.835 2% (8.329) 35.506 25.808
Instalagoes 1.817 10% (1.349) 468 561
Méveis e utensilios 4.363 8% (2.332) 2.031 2.091
Maquinas e equipamentos 4.780 6% (1.787) 2.993 2.780
Aparelhos e instrumentos médicos 12.231 10% (5.033) 7.198 5.706
Veiculos 2.972 19% (1.635) 1.337 1.407
Computadores e periféricos 12.142 18% (7.544) 4.598  6.070
Benfeitorias em prédios de terceiros 21.043 10% (14.385) 6.658 7.481
Aparelhos e instalacdes radioldgicas 5.502 8% (3.964) 1.538 1.600
Aparelhos e instalagOes laboratoriais 536 10% (459) 77 91
Adiantamento a fornecedores 29.009 - - 29.009
Imobilizado em andamento e outros 95.583 - - 95.583 15.788
241.816 (46.817) 194.999 77.385
A movimentagdo do imobilizado estda demonstrada a segquir:
2020 2019
Saldo no inicio do exercicio 77.385 66.151
Adigoes:
EdificagOes 437 44
Méveis e utensilios 243 578
Veiculos 304 1.390
Maquinas e equipamentos 497 832
Computadores e periféricos 698 2.573
Aparelhos e instrumentos médicos 2.500 767
Aparelhos e instalagdes radioldgicas 201 -
Aparelhos e instalagdes laboratoriais - 18
Benfeitorias em prédios de terceiros 162 1.008
InstalagOes - 26
Imobilizado em andamento (i) 79.795 15.507
Total de adigdes 84.837 22.743
Adiantamento a fornecedores (ii) 29.009 -
(-) Ajustes decorrentes de inventario fisico - custo (iii) - (5.169)
(+) Ajustes decorrentes de inventario fisico - depreciacdo (iii) - 1.490
(-) Baixas - custo (1.455) (5.138)
(+) Baixas - depreciacdo 1.376 4.482
(+) Ajustes - depreciagoes (iv) 11.011 -
(-) Depreciagoes (iv) (7.164) (7.174)
194.999 77.385

i. Conforme mencionado na nota explicativa n® 1, a Cooperativa estd construindo seu
novo hospital, o Hospital Unimed Prime. A previsdo para conclusdo da obra é em maio

de 2021.

ii. Refere-se aos adiantamentos a fornecedores terceiros atrelados a construcdo do novo
hospital ("Hospital Unimed Prime”). Esses adiantamentos foram feitos no ano de 2020,
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mais especificamente, entre os meses de setembro a outubro, levando em consideracao
o andamento da obra. Corresponde a aquisicdao de equipamentos hospitalares. Esse
saldo ndo foi baixado, até 31 de dezembro de 2020, pois as correspondentes notas
fiscais e equipamentos ndo haviam sido entregues na Cooperativa.

Em 2019, como decorréncia da continuidade do plano de inventarios fisicos do ativo
imobilizado foi realizada a baixa de custo e depreciagdo acumulada de determinados
ativos nos montantes de R$5.169 e R$1.490, respectivamente.

Em 2019, a Cooperativa procedeu com a revisdo da vida util remanescente de
determinados bens do ativo imobilizado, feita pela empresa especializada Saraf
Consultoria e Servigos Ltda. (“Saraf”), a qual foi revisada prospectivamente no ano de
2020 pela empresa AFIXCODE Patrimonio e Avaliacdo Ltda. (“Afixcode”). De acordo
com essa revisdo, as médias de depreciacdo das classes do ativo imobilizado estdo
descritas abaixo:

Média de vida Média de vida
Util 2020 (laudo) atil 2019

(laudo)

(anos) (anos)
Aparelhos e instrumentos laboratoriais 10,03 10,03
Aparelhos e instrumentos médicos 10,01 10,01
Aparelhos e instrumentos radiolégicos 12,33 12,33
Computadores e periféricos 5,47 5,47
Maquinas e equipamentos 15,40 15,40
Moveis e utensilios 11,93 11,93
Veiculos 10,03 10,03

Adicionalmente, também no ano de 2019, a Saraf realizou o inventario do dos itens
do ativo imobilizado, com o objetivo de conciliar a existéncia dos ativos com o sistema
suporte do ativo imobilizado. Nesse processo, ndao foram identificados alguns itens
fisicamente, ocasionando na baixa do custo no montante de R$3.679, compreendendo
as classes de maquinas e equipamentos, computadores e periféricos, moéveis e
utensilios, veiculos, benfeitorias em prédios de terceiros, aparelhos e instrumentos
médicos, aparelhos e instrumentos radioldgicos e aparelhos e instrumentos
laboratoriais.

No ano de 2020, a Cooperativa, em conjunto com a empresa especializada Afixcode,
continuou com a revisdao da vida util do saldo remanescente dos itens do ativo
imobilizado, correspondentes as edificacdes. A depreciacdo dessa classe do ativo
imobilizado esta descrita abaixo:

Média de vida Média de vida
util 2020 (laudo) atil 2019
(laudo)
(anos) (anos)

EdificagOes 1,83 4,00

Os impactos da revisdao da vida atil demonstraram valores relevantes na depreciagao
acumulada nessa classe do ativo, conforme demonstrado abaixo:
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Depreciacao Depreciacao
acumulada em acumulada em
31/12/2019, 31/12/2019,
utilizando as utilizando as
taxas de taxas de
depreciagdo apos depreciagao
a revisao anteriores a
revisao
EdificacOes e Instalagbes (7.309) (17.589)
(7.309) (17.589)

A Cooperativa optou por ajustar a depreciacao acumulada das edificacdes, o0 montante
de R$10.280, no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, ao invés
de reapresentar as demonstracdes financeiras de anos anteriores.

12. INTANGIVEL

2020 2019
Depreciacao
Custo Taxa acumulada Liquido Liquido

Software 5.623 20% (3.073) 2.550 3.041
5.623 (3.073) 2.550 3.041

A movimentacao do intangivel estd demonstrada a seguir:

2020 2019
Saldo no inicio do exercicio 3.041 2.358
AdigOes:

Software 553 441
Total de adigdes 553 441
(-) Ajustes decorrentes de inventario - custo - (252)
(+) Ajustes decorrentes de inventario - amortizagdo - 1.027
(-) Amortizagao (1.044) (533)

2.550 3.041
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2020 2019

Provisdo para prémios e contraprestagées nao ganhas (a) 35.938 36.283
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA (b) 66.580 64.461
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores (c) 50.739 48.744
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS (d) 6.870 9.737
Provisdao para remissao (e) 12.381 9.685

172.508 168.910

Circulante 163.017 161.443
Nado circulante 9.491 7.467
a) Provisdao de prémios e contraprestacées ndao ganhas - PPCNG

b)

A provisdo de prémios e contraprestacdes ndo ganhas, caracteriza-se pelo registro
contabil do valor mensal cobrado pela Cooperativa para cobertura de risco contratual da
vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de receita de prémios
ou contraprestagdo, no Ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no
més. E calculada “pro rata dia”, com base nos prémios retidos, e tem por objetivo
provisionar a parcela correspondente ao periodo de risco a decorrer, contado a partir da
data-base de calculo.

Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA

A provisdao para eventos ocorridos e nao avisados, registrada no passivo circulante,
estd constituida com base na Resolucdo Normativa ANS n® 393/2015, sendo
calculada com base em metodologia prevista em Nota Técnica Atuarial - NTA.

A provisdo constituida estd lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagoes
financeiras vinculadas. A variagdo da referida provisdao é decorrente de alteragdo dos
prazos para envios e processamento das contas médicas, bem como do aumento da
utilizagdo dos planos pelos beneficiarios.

Provisao de eventos a liquidar para outros prestadores

Os eventos a liquidar incluem consultas e honorarios médicos, exames, terapias e demais
dispéndios/despesas assistenciais, que foram constituidas com base nos valores a pagar
decorrentes dos eventos ocorridos e devidamente notificados a Cooperativa pelos
cooperadores e prestadores de servigos até as datas previstas nos cronogramas pré-
estabelecidos para o reconhecimento das notificacdes dos eventos.

A provisdo é composta por:

2020 2019
Cooperados 10.595 11.808
Servicos credenciados 37.765 36.160
Intercdmbio a pagar 2.364 776
Servicos nao credenciados 15 _ 776
Total 50.739 48.744
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d) Provisdo de eventos a liquidar para o SUS
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Refere-se ao valor cobrado pela ANS referente ao ressarcimento ao SUS, sendo o valor
contabilizado pelo valor cobrado no momento do recebimento da conta médica e
ajustado mensalmente pelo valor informado no site da ANS; parcela no montante de
R$1.267 (2019 - R$1.422) esta apresentada no passivo nao circulante.

e) Provisao de remissao

Atendendo a critérios e calculos definidos em NTA, aprovada pela ANS, foi constituida a
provisao para remissdo para garantir, pelo prazo de cinco anos, a cobertura de riscos
contratuais em favor de beneficiarios, apos o falecimento do titular de planos de
assisténcia a saude. A provisdo constituida estd lastreada por ativos garantidores
relativos a aplicacdes financeiras vinculadas e tem uma parcela no montante de R$8.224

(2019 - R$6.045) registrada no nao circulante.

DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS

DE SAUDE

Hospitais e clinicas conveniadas
Seguro beneficiarios e colaboradores
Unimed Fone

Outros

TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Retidos na fonte

31/12/2020 31/12/2019

8.540 9.269
186 128
53 61
719 339
9.498 9.797

31/12/2020 31/12/2019

Imposto de renda retido na fonte
INSS

Imposto sobre servigos - ISS
PIS, COFINS e CSLL

Sobre o faturamento

ISS
PIS
COFINS

Taxa de saude suplementar

13.961 11.036
7.653 6.139
2.333 1.878
1.959 1.538
2.016 1.481

16.889 11.489

15.015 9.881

258 220
1.616 1.388
4.468 3.372
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31/12/2020 31/12/2019
Encargos sociais 3.508 3.075
INSS a recolher 2.629 2.224
FGTS a recolher 740 689
PIS a recolher 117 112
Contribuicao sindical 22 25
Outros tributos - 25
Tributos parcelados
Parcelamento CSLL - 657
Parcelamento IRPJ] - 1.237
REFIS - Lei n© 11.941/09 - RFB (a) - 13.933
REFIS - Lei n© 11.941/09 - PGFN (a) - 3.610
Auto de infragdo INSS - RFB (b) - 2.834
Auto de infragdo INSS - PGFN (b) - 2.464
38.826 53.707
Circulante 38.540 40.370
Ndo circulante 286 13.337

a) Refere-se a dois parcelamentos conforme a seguir:

Em 23 de julho de 2010, a Cooperativa solicitou adesdo ao Parcelamento de Débitos
instituido pela Lei n® 11.941, de 27 de maio de 2009, constantes na Receita Federal do
Brasil - RFB e Procuradoria Federal da Fazenda Nacional - PGFN. Os valores dos débitos
estdo atualizados com juros e multa e a homologagdo da divida junto ao d6rgdo
fiscalizador foi efetuada no més de junho de 2011. A Cooperativa ao homologar os
referidos débitos junto a RFB utilizou o beneficio de reduzi-los através da compensacdo
de prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social. No més de junho de 2020 a
Cooperativa liquidou, de forma antecipada, o referido parcelamento.

Parcelamento de débitos junto a PGFN, o qual foi ingressado, por meio de liminar judicial,
no REFIS, apods a data limite estabelecida pelas normas desse referido parcelamento.
Em fevereiro de 2015, houve a regularizacdo desse parcelamento, apds manifestacao
formal da RFB acerca do Agravo de Instrumento impetrado pela Cooperativa; em 21 de
dezembro de 2018, o parcelamento de débitos junto a PGFN foi homologado. No més de
junho de 2020 a Cooperativa liquidou, de forma antecipada, o referido parcelamento.

Conforme descrito no Estatuto Social, em seu capitulo V, artigo 22, a Cooperativa, por
meio de Aprovacdao em AGE, realizada em 3 de dezembro de 2008, aprovou o registro
de contas a receber com os cooperados, correspondente ao passivo tributario, conforme
documentado na nota explicativa n® 8. Em 31 de dezembro de 2019, os pagamentos aos
referidos impostos, em decorréncia da atualizacdo da RN 435, da ANS, foram feitos em
contrapartida ao patriménio liquido da Cooperativa. Até o exercicio de 2018, os
pagamentos eram feitos em contrapartida ao resultado dos exercicios correspondentes.
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b) ApOds revisGes efetuadas nos processos 37.797.045-5 e 51.040.577-0 relativos aos autos

de infragbes do INSS, quando houve a reducdo dos valores langados em 2013, a
Cooperativa ingressou com dois pedidos de parcelamentos, que foram homologados
tanto pela RFB quanto pela PGFN. Em outubro de 2015, foi efetivado o primeiro
parcelamento relativo ao processo 51.040.577-0 (2015 - R$13.731) e em novembro do
referido ano, junto a PGFN, a Cooperativa parcelou o processo 37.797.045-5 (2015 -
R$10.829). No més de junho de 2020 a Cooperativa liquidou, de forma antecipada, os
referidos parcelamentos.

DEBITOS DIVERSOS

2020 2019
Fornecedores (a) 26.508 18.899
Provisdao para férias e encargos 10.382 9.476
Obrigacdes sobre a folha de pagamento e encargos 459 442
Aquisicdao Hospital Ordem Terceira de Sao Francisco (b) 2.584 2.434
Negociagdo Processo Civel n® 0119306-86.2007.8.26.011 (c) 1.000 2.000
Multas administrativas — ANS (d) - 7.084
Outros 576 1.121

41.509 41.456

Circulante 38.925 31.647
Nao Circulante 2.584 9.809

a)

b)

c)

d)

41.509 41.456

O aumento em fornecedores corresponde, substancialmente, ao aumento de
fornecedores de OPME (drteses, proteses e materiais especiais), relacionados as
aquisicOes para o novo hospital.

Quando da compra do referido hospital, em 2008, em virtude de este possuir um valor
alto de contencioso, a Cooperativa, através do contrato de compra e venda, reteve um
valor a pagar para o hospital por um periodo de 10 anos, com o intuito desse contencioso
ser diminuido. Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, o referido saldo esta corrigido
monetariamente.

Acordo entre a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Hospital Albert Eistein e a
Cooperativa a ser pago em trés parcelas anuais de R$1.000, nas datas de 10/12/2019,
10/12/2020 e 10/12/2021, relativo aos procedimentos hospitalares realizados em um
dos beneficiarios da Cooperativa, conforme sentenca irrecorrivel transitado em julgado,
nos autos do processo n® 0119306-86.2007.826.0-11, que tramitou perante a 42 Vara
Civel do Foro Regional XI - Pinheiros da Comarca da Capital de sdo Paulo.

Correspondem a multas administrativas da ANS, decorrentes de reclamagbes dos
beneficiarios por falta de atendimento da Cooperativa. Em 2020, pelo plano de contas
padrao da ANS, esse saldo foi reclassificado como a rubrica de “provisao para acdes
judiciais”.

EMPRESTIMOS

Os empréstimos e financiamentos mantidos em 31 de dezembro de 2020 estdo
representados por:

Modalidade Taxa de juros Vencimento final 2020 2019

Banco Rural 1,22% a.m. + CDI 2016 1.965 1.965
Banco Santander (i) 0,63% a.m. 2023 30.005 -
Banco Itau (ii) 0,66% a.m. 2023 29.129 -
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61.099 1.965

Passivo circulante 24.779 -
Passivo ndo circulante 36.320 1.965
61.099 1.965

(i) Em junho de 2020, a Cooperativa contratou empréstimo, na modalidade de capital de
giro, junto ao Banco Santander. O valor total financiado é de R$30.000 com juros pré-
fixados de 0,63% ao més, a ser pago em 30 parcelas mensais, iguais e consecutivas,
sendo o vencimento da primeira parcela em 15/01/2021.

(ii) Em junho de 2020, a Cooperativa contratou empréstimo, na modalidade de capital de
giro, junto ao Banco Itau. O valor total financiado é de R$30.000 com juros pré-fixados
de 0,66% ao més, a ser pago em 30 parcelas mensais, iguais e consecutivas. O
pagamento da primeira parcela ocorreu em 07/12/2020.

Os contratos vigentes em 31 de dezembro de 2020 ndo possuem clausulas restritivas.

As parcelas a longo prazo tém a seguinte composicdo por ano de vencimento:

Ano Total

2022 23.654
2023 12.666
Total _36.320

PROVISAO PARA ACOES JUDICIAIS E DEPOSITOS JUDICIAIS

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa constituiu provisdao para agbes judiciais
relacionadas a riscos civeis, trabalhistas e tributarios como segue:

2020 2019

Depositos Provisao Depositos Provisdao
judiciais para riscos judiciais para riscos
Civeis 3.248 22.700 23.734 19.690
Tributarias 5.330 5.519 5.301 -
Trabalhistas 1.707 2.916 1.441 2.082
Judicial (ANS) 26.968 19.951 3.471 -
37.254 51.087 33.946 21.772

Causas civeis

A Unimed Belém é Ré em diversas agdes civeis, que abrangem nao sé as relagdes juridicas
que configuram natureza de consumo, mas também as que incluem relagdes com empresas
(prestadoras da rede credenciada, fornecedores) com as quais mantenha ou manteve
relacGes contratuais e com seus médicos cooperados.

As aclOes de natureza de consumo, em geral, pleiteiam indenizagoes relativas sobretudo a
negativa para a realizagao de procedimentos ou custeio de medicamentos nao cobertos pelo
plano, cancelamentos de contratos e discordancia quanto a reajustes contratuais, com a
correspondente solicitagao de reparagdo por dano moral e material, dentre outros.

A Administracdao da Cooperativa, suportada pela avaliacdo dos seus advogados, entende
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que as provisbes constituidas sdo suficientes para cobrir as eventuais perdas decorrentes
desses processos.

No que concerne aos depdsitos judiciais em ambito civel, cumpre esclarecer que, em regra,
foram efetuados em virtude de aplicagdo de multa por eventuais descumprimentos de
liminar (com a interposicdo dos respectivos recursos sobre aqueles que ja estavam sob
nosso patrocinio no momento do bloqueio judicial), consignacdo de valores ou acbes que
discutem rateio de cooperados.

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa € parte em processos civeis, de natureza similar
aos mencionados acima no montante de R$96.083 (R$72.698 em 2019), definidos por seus
assessores juridicos como sendo de probabilidade possivel.

Parcela dos depédsitos judiciais, anteriormente classificados como civeis, foram
reclassificados para “Judicial (ANS)”, seguindo requerimentos de divulgacdo da ANS - em
geral, tratam-se de depdsitos judiciais relacionados as causas correspondentes as
reclamacgoes dos beneficidrios da Cooperativa a ANS.

Causas tributarias

As causas tributarias referem-se a agoes atreladas a cobranca de PIS e COFINS e autos de
infracdo da Receita Federal do Brasil.

Os depdsitos judiciais estdo relacionados a agoes judiciais movidas pela Fazenda Nacional
contra a Cooperativa e, em especial a Execucao Fiscal, processo n® 0004517-
81.2004.4.01.3900, ajuizada pela Unido Federal. O objeto desta acdo é a execugdo de
crédito tributario referente ao recolhimento de contribuicdo previdenciaria dos médicos
cooperados.

A Administracao da Cooperativa, suportada pela avaliagdo dos seus advogados, entende
que as provisbes constituidas sdo suficientes para cobrir as eventuais perdas decorrentes
desses processos

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa é parte em processos tributarios adicionais no
montante de R$219, definidos por seus assessores juridicos como sendo de probabilidade
possivel. Em 31 de dezembro de 2019, ndo havia agdes judiciais na esfera tributaria com a
probabilidade de perda possivel.

Causas trabalhistas

As acgOes trabalhistas em que a Cooperativa é ré objetivam, de maneira geral, a
responsabilidade subsidiaria da Cooperativa para pagamento de verbas rescisorias nado
quitadas pelas empresas terceirizadas; as demais, propostas por empregados da
Cooperativa, objetivam além de verbas rescisdrias (aviso prévio, 13° salario, férias, multa
do art. 477 CLT, FGTS + multa), outras verbas como intrajornada, indenizacao por dano
moral, indenizacdo por dano material, indenizacdo substitutiva estabilidade provisoria
acidentaria, salario retido, adicional de insalubridade e honorarios advocaticios.

A Administragao da Cooperativa, suportada pela avaliagdo dos seus advogados, entende
gue as provisoes constituidas sdo suficientes para cobrir as eventuais perdas decorrentes
desses processos.

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa é parte em processos trabalhistas, de natureza
similar aos mencionados acima no montante de R$1.281, definidos por seus assessores
juridicos como sendo de probabilidade possivel. Em 31 de dezembro de 2019, ndo haviam
acoes judiciais na esfera trabalhistas com a probabilidade de perda possivel.

Judicial (ANS)
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19.

20.
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Em 2020, em virtude da exigibilidade da ANS, a Cooperativa constituiu provisao para agdes
judiciais, referentes as reclamacGes dos beneficidrios por falta de atendimento da
Cooperativa, caracterizadas como multas processuais da propria ANS para a Cooperativa.

PROVISAO PARA IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
A seguir estd demonstrado o calculo do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido, incidentes sobre os atos cooperativos auxiliares e atos ndo cooperativos, nos
resultados de 2020 e de 2019:
2020 2019
IRPJ CSLL IRPJ CSLL
109.97 109.97
Resultado do exercicio antes do imposto de renda e da contribuigdo social 3 3 72.166 72.166
Sobras/Perdas decorrentes de atos cooperativos principais (nota explicativa n° 29) (48.012) (48.012) (28.463) (28.463)
Resultado antes da tributacdo dos atos cooperativos auxiliares e atos ndo cooperativos 61.961 61.961 43.703 43.703
AdicGes 2.942 2.942 3.407 3.407
Base de calculo 64.903 64.993 47.110 47.110
Base de célculo do imposto adicional 64.663 - 46.870 -
Aliquota 15% 9% 15% 9%
Aliquota adicional imposto de renda 10% - 10% -
Dedugdo empresa cidada (262) - - -
Efeito liquido no resultado 15.940 5.841 11.753 4.240

Apuracao de Atos Cooperativos e Auxiliares

Atos Cooperativos

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagoes exclusivamente com os associados
do Sistema Unimed. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as operagées com meios
credenciados, para execugdo de servigos auxiliares ao trabalho médico cooperado.

Até 2018 a Cooperativa, para fins de apuragcdo de IRPJ e CSLL, considerava os atos
cooperativos auxiliares como ndo tributaveis, a partir de 2019 os atos cooperativos
auxiliares continuaram a ser segregados e passaram a ser tributados, como ja acontecia
com os atos nao cooperativos.

A apuragao do resultado dos atos cooperativos e nao cooperativos, visa atender o artigo n°
87 da Lei n° 5.764/71 e legislagdo tributaria, onde os resultados dos atos ndo cooperativos
serdao levados para a conta do FATES, permitindo ainda a apuracdo da Contribuicdo Social
e Imposto de Renda.

Créditos de proporcionalidade e segregacdo dos atos cooperativos e ndo cooperativos

Sobre a Receita de Contraprestacoes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar:
primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Nao Cooperativos
sobre os Eventos Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado desta equacdo aplicado as
Receitas de Contraprestacées Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar.

Sobre as Despesas e Custos Indiretos: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos
Atos Cooperativos e Nao Cooperativos sobre a Totalidade das Receitas da Cooperativa,
sendo o resultado desta equacgdo aplicado as Despesas e Custos Indiretos. O resultado
financeiro, que é a diferenga entre as receitas e despesas financeiras, foi integralmente
considerado como ato ndo cooperativo, para efeito de incidéncia do imposto de renda
e da contribuigdo social sobre o lucro liquido.

PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social



b)
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Estd dividido entre os cooperados, sendo que o valor da cota parte de ingresso
atualmente é de R$90. No exercicio de 2020, ingressaram 90 novos cooperados, com
integralizagao de cotas no montante de R$8.100 e o aporte de capital recebido no ano
foi de R$59. No exercicio de 2019, 114 novos cooperados ingressaram, com
integralizagao de cotas no montante de R$10.260 e o aporte de capital recebido no ano
foi de R$168.

Em 2020, conforme aprovado em Estatuto, a Cooperativa creditou juros sobre
remuneracdo de capital aos seus cooperados no montante de R$16.826 (2019 - 14.264).
Em 2020 foram pagos a titulo de juros sobre o capital préprio o montante de R$169.

Conforme definido na AGO de 30 de julho de 2020, as sobras do exercicio de 2019, no
valor de R$29.715, foram revertidas para o fundo de reserva.

Conforme definido na AGO de 22 de margo de 2019, das sobras do exercicio de 2018,
no valor de R$42.794, parcela no montante de R$16.661 foi integralizada ao capital
social e a parcela remanescente no montante de R$26.133 foi distribuida em
20 de maio de 2019 aos cooperados.

O estatuto social disciplina a restituicao das cotas-partes dos cooperados que solicitaram
o seu desligamento da Cooperativa. No ano de 2020 foram restituidos R$772 (R$5.734
em 2019).

Em funcdo de perdas verificadas nos exercicios sociais de 2011, 2012 e 2013, foi
estabelecido, conforme prevé o artigo 80 da Lei n°® 5.764/1971, rateio proporcional ao
ganho efetuado pelos cooperados naqueles anos, que somou ao patriménio liquido da
Cooperativa o valor de R$22 (R$39 em 2019). O valor total a ser rateado entre os
cooperados, conforme definido na AGO de margo de 2014, a ser pago em 36 parcelas,
é de R$44.035, dos quais até o ano de 2020, a Cooperativa recebeu o montante de
R$42.657.

ApOs as integralizacGes (oriundas do aporte aprovado na AGE de 21/08/2015) e
restituicoes, o capital social corresponde, em 31 de dezembro de 2020, ao montante de
R$160.971 (R$136.758 em 2019).

Reservas
Regulamentadas por lei e estatuto da Cooperativa podem assim ser identificadas:

FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares, bem como, aos
empregados da cooperativa, além de programar atividades de incremento técnico e
educacional dos sécios cooperados. E constituido por, no minimo 5% (cinco por cento)
das sobras apuradas no balango anual e pelo resultado de operagbes com nao
associados.

Em 2020, foi constituida a reserva de 5%, conforme dispde o artigo 28, II, da Lei
n% 5.764/1971 no valor de R$4.600 (R$2.809 em 2019), sujeita a apreciacao da
Assembleia Geral Ordinaria. Houve utilizacdo do Fates no valor R$1.673 (R$1.512 em
2019). Foi ainda incorporado R$190 ao FATES, relativo ao resultado positivo do ato nao
cooperativo e que serviu de base também para apuracdo da Contribuicdo Social e
Imposto de Renda.

Fundo de reserva

Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da Cooperativa. E constituido por, no
minimo 10% (dez por cento) das sobras apuradas no exercicio.

Em 2020, foi constituida a reserva de 10%, conforme dispOe o artigo 28, I, da Lei
n% 5.764/1971 no valor de R$8.819 (R$5.617 em 2019), sujeita a apreciacao da
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c)

Assembleia Geral Ordinaria.

Reserva de reavaliacao

A Cooperativa mantém em seu patrimonio liquido uma reserva de reavaliagao de ativos
no montante de R$797, decorrente de reavaliacdo realizada e registrada em anos
anteriores.

Instrucao Normativa n© 20 - IN-20 ANS

O valor de R$17.542 (R$17.943 em 2019) corresponde ao saldo transferido de “sobras
e perdas acumuladas”, decorrente do reconhecimento em 2008 de obrigagdes legais. Os
registros realizados consoante a previsdao contida na IN n® 20/2008 DIOPE/ANS,
correspondem a responsabilidade assumida pelos cooperados pelo pagamento de
contestadas obrigagdes caso viessem a ser exigidas na hipdtese de decisbes
desfavoraveis e em definitivo nas demandas judiciais em curso. Conforme determina a
RN 435/2018, a partir de 01/01/2019, as amortizacbes efetuadas pela Cooperativa a
titulo da IN n°© 20, que ndo forem recebidas dos socios cooperados, terdo que ser
contabilizadas diretamente no patrimonio liquido, deduzindo das sobras a disposicdo da
Assembleia Geral Ordinaria e ndo mais em despesas.

21. CONTRAPRESTACOES EFETIVAS DE PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
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2020 2019
Prestacdo de servicos médico-hospitalares - pessoas fisicas 909.194 856.487
Prestacdo de servigos médico-hospitalares - pessoas juridicas 415.009 385.205
Corresponsabilidade assumida (a) 137.838 169.694
Contraprestagoes de corresponsabilidade (a) (70.612) (58.867)
Tributos de operacdes com planos e outras deducgoes (32.691) (25.363)

1.358.738 1.327.156
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As contraprestacdes efetivas relacionadas a pessoa fisica sofreram um incremento de 8,14%
de reajuste concedido pela ANS, assim como houve mudanga de faixa etaria dos usuarios
acarretando, também, um acréscimo na receita. No tocante a pessoa juridica a variagdo foi
em torno de 6,5%.

a) A Cooperativa adotou a Resolugao Normativa n® 430/2017 - ANS, considerando a nova
forma de apresentacdo das operagdes de compartilhamento da gestdo de riscos
envolvendo as operadoras, ocasionando a reclassificagdo de receitas denominadas como
“Corresponsabilidade assumida” para a rubrica de “ContraprestacGes liquidas” no
montante de R$137.838 (2019 - R$169.694), assim como, a reclassificacdao de custos
denominados “Contraprestacées de corresponsabilidades” também para a rubrica de
“Contraprestacdes liquidas” no montante de R$70.612 (2019 - R$58.867).

EVENTOS CONHECIDOS OU AVISADOS

Conforme exigido pela ANS por meio da Resolugdo Normativa n° 344, de 20 de dezembro
de 2013, a abertura do quadro de eventos indenizaveis liquidos encontra-se demonstrada
a seguir:

2020 2019
Pessoa fisica 699.290 700.518
Pessoa juridica 234.594 245.806
Corresponsabilidade assumida (a) 114.179 136.735
Sistema Unico de Saude - SUS 2.119 11.155

1.050.182 1.094.214

a) Adocao da Resolugcao Normativa ANS n© 430/2017. O valor de R$114.179 (R$136.735
em 2019) corresponde aos custos assistenciais de beneficiarios de outras Unimeds que
passaram a ter habitualidade na Cooperativa, equivalente a apresentacao das receitas
denominadas como “Corresponsabilidade assumida”.

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de eventos médico hospitalares - assisténcia
médico-hospitalar do Documento de InformagGes Periddicas - DIOPS do quarto trimestre de
2020 estd em conformidade com o Oficio Circular DIOPE n° 01, de 1° de novembro de 2013,
referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei n® 9.656/98, com cobertura
médico-hospitalar e modalidade de preco preestabelecido.

Cobertura assistencial com prego preestabelecido - carteira de planos individuais ou
familiares apos a Lei n® 9.656/98 (ndo auditado).

2020
Consulta Demais
médica Exames Terapias InternacdOes despesas Total

Rede propria 12.330 5.442 63 31.907 38.358 88.100
Rede contratada 61.799 126.231 38.872 172.736 47.522 447.160
Intercambio eventual 9.402 25.384 6.330 31.965 18.427 91.508
Total 83.531 157.057 45.266 236.608 104.307 626.769
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23.

2019
Consulta Demais
médica Exames Terapias Internagdes despesas Total
Rede propria 12.112 5.345 62 31.341 37.678 86.538
Rede contratada 60.704 123.993 38.183 169.675 46.643 439.198
Intercdmbio eventual 9.235 24.934 6.218 31.398 18.134 89.919
Total 82.050 154.273 44.464 232.414 102.455 615.656
DESPESAS ADMINISTRATIVAS
2020 2019

Despesas com remuneracao de diretorias e conselhos (14.086) (13.042)
Despesas com pessoal (32.755) (28.560)
Despesas com encargos sociais (14.294) (13.572)
Despesas com assisténcia social (7.338) (7.276)
P.A.T. e transporte de empregados (4.636) (4.216)
Remuneragao por servigo de terceiros (8.463) (7.759)
Despesas com manutengdo e utilizacdo (5.059) (4.303)
Despesas com depreciacao e amortizagao (i) 5.240 (4.100)
Despesas com localizagdo e funcionamento (4.475) (5.635)
Despesas com impostos e contribuicbes (5.065) (3.944)
Multas administrativas (485) (639)
Publicidade e propaganda (11.586) (10.663)
Outras despesas (19.039) (20.009)

(122.041) (123.718)

i) Conforme documentado na nota explicativa n® 11, em 2020, a Cooperativa procedeu com
a revisdo da vida util para a parte remanescente de seu ativo imobilizado e efetuou o
ajuste da depreciacao, tendo em vista as novas vidas Uteis definidas em laudo.

24. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE DA

32

OPERADORA

Despesa com cobranga

Provisdo para perdas sobre créditos (b)

Programa de promogdo a saude

Despesas judiciais de eventos/sinistros médico-hospitalares (a)
Outras despesas

2020

2.996
37.609
1.087
30.216
2.774
74.682
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a) Variagdo no exercicio de 2020, em virtude da movimentagdo da provisdao para acgoes
judiciais: constituicdo de provisao no valor de R$30.342 (R$11.062 em 2019) e reversao
no valor de R$126 (R$2.602 em 2019), conforme mencionado na nota explicativa n°© 18.

b) Essa rubrica refere-se a movimentacdo da provisdao para perda sobre créditos. No ano
de 2020, foi constituido o montante de R$45.796 (R$30.972 em 2019) e revertido o

montante de R$8.187 (R$7.540 em 2019).

RESULTADO FINANCEIRO

2020 2019
Receitas financeiras:

Receitas de aplicacodes financeiras 7.696 15.001
Descontos financeiros 2.829 3.196
Atualizacdo monetaria 109 1.112
Juros e multas recebidos sobre mensalidades 8.921 8.995
Juros sobre capital proprio 70 312
Descontos obtidos - 401
19.625 29.017

Despesas financeiras:
Encargos sobre empréstimos e financiamentos (150) (141)
IOF (58) (227)
Atualizagcdo monetaria - (159)
Juros regulamentares (442) (1.919)
Multas regulamentares (660) (2.487)
Juros sobre remuneragao de capital (16.826) (14.264)
Outras despesas (302) (188)
(18.438) (19.386)
Receitas financeiras 19.625 29.017
Despesas financeiras (18.438) (19.386)
1.187 9.631

GESTAO DE RISCO FINANCEIRO

26.1. Fatores de risco financeiro

As atividades da Cooperativa a expde a alguns riscos financeiros: risco de crédito e
risco de liquidez. A gestdo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos
adversos no desempenho financeiro da Cooperativa.

A gestao de risco é realizada pela Administracdo da Cooperativa, com o apoio de
agéncia de crédito. A Administracdo analisa e recomenda instituicGes financeiras com
baixo risco, utiliza o mesmo critério para recomendar ativos financeiros. A
Administracdo define parametros para concentracdao das operagoes financeiras por
instituicdo e papel, como forma de protecdo do caixa.

a) Gerenciamento de riscos

A Cooperativa opera exclusivamente com planos de assisténcia médica, destinados
a uma ampla variedade de clientes corporativos, associacdes e pessoas fisicas. Os
principais riscos decorrentes dos negdcios da Cooperativa sdo os de flutuacdo dos
custos médicos, de crédito, de taxa de juros e de liquidez. O gerenciamento desses
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b)

c)

d)

e)

f)

riscos envolve diferentes departamentos e contempla uma série de politicas e
estratégias de alocagdo de recursos consideradas adequadas pela sua
Administragao.

Risco de mercado e concorréncia

A Cooperativa trabalha com medicina de grupo e opera em um mercado
competitivo, concorrendo com outras empresas que oferecem planos de
assisténcia médica com beneficios similares, incluindo as seguradoras do ramo
salde, autogestao e cooperativas de trabalho médico.

Risco de flutuacdo dos custos médico-hospitalares

O atendimento é realizado por uma rede propria de hospitais e clinicas, pelos
médicos cooperados e por hospitais e clinicas conveniados. Os custos médicos
podem ser acrescidos em decorréncia do volume de utilizacdo, legislacéo e custo
dos materiais empregados no atendimento ao usuario do plano de saldde. Para
controles destes, a Cooperativa possui sistema especifico que permite a avaliagdo
individual de todos os tratamentos realizados, monitorando os custos por cliente.
A Cooperativa efetua acompanhamento constante de seus contratos visando
mensurar os riscos, bem como a manutengdo do equilibrio financeiro destes.

Risco de crédito

O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de
assisténcia a saude. A Administracdo avalia a qualidade do crédito de seus clientes,
levando em consideracdo sua posicao financeira, sua experiéncia passada e outros
fatores. As vendas para clientes sdo liquidadas por meio de boleto bancario ou
débito em conta corrente.

Risco de liquidez

A previsdo do fluxo de caixa é realizada pela Administragdo. O gerenciamento do
fluxo de caixa visa monitorar as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da
Cooperativa para assegurar que ela tenha caixa suficiente para atender as
necessidades operacionais, bem como, constituir as exigéncias de garantias
determinadas pelo 6rgdo que regula as operadoras de salde, a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em papéis do mercado financeiro,
alocando em ativos de acordo com a politica de tesouraria ja estabelecida,
garantindo liquidez para o cumprimento das obrigacdes da Cooperativa.

Risco de taxa de juros dos instrumentos financeiros

O risco de taxa de juros da Cooperativa decorre, principalmente, do seu volume
de aplicagOes financeiras. Todas as movimentagoes relacionadas a taxa de juros
impactam no resultado da Cooperativa. A politica da Cooperativa é de (a) garantir
com aplicagdes financeiras as provisdes técnicas exigidas pela agéncia reguladora,
vinculando-as em favor da ANS nos termos da Resolugdo Normativa n° 419/2016
e suas alteragdes, e (b) aplicar o excedente no mercado financeiro, buscando as
melhores taxas de mercado nas instituicdes financeiras.
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27. COBERTURA DE SEGUROS

28.

Em 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa possui cobertura de seguros, considerados pela
Administracdo como suficientes para cobrir eventuais perdas em casos de sinistros, cuja
descrigdo se encontra a seguir.

Tipo de seguro Vigéncia Tipo de cobertura Valor coberto
Imoveis 27/agosto/20 a 26/agosto/21 Incéndio, danos elétricos, responsabilidade civil R$67
Veiculos 29/janeiro/20 a 28/janeiro/21 Morte, danos materiais, morais, corporais R$123

PATRIMONIO MINIMO AJUSTADO E MARGEM DE SOLVENCIA

Patriménio minimo ajustado

Calculado a partir da multiplicacdo de um fator variavel “K”, obtido no ANEXO I da RN n°
451/2020, 2020 pelo capital base de R$8.977 (2019 - R$8.790), reajustado pela variagao
do IPCA acumulada entre julho do ano anterior e junho do ano atual. Em 31 de dezembro
de 2020, o PMA da Cooperativa é de R$321.916 (R$229.525 em 2019).

Margem de solvéncia

A Cooperativa é requerida a atender ao regulamentado pela RN 451/2020 da ANS
correspondente a suficiéncia do Patrimonio Liquido ou Patrimoénio Social ajustado por efeitos
econOdmicos. Em 31 de dezembro de 2020, o PMA calculado de acordo com os requerimentos
da ANS era de R$321.916, e atende ao que é requerido pela norma:

31/12/2020

Base de calculo (a) 333.786
Percentual de parcelamento - margem de solvéncia (b) 75,00
Total patriménio liquido exigido 250.339
Gastos com Promoprev (1.460)
248.879

Patrimonio liquido da Cooperativa 249.465
Resultado liquido do exercicio 88.192
AdicoOes e deducdes por efeito econémico (c) (15.741)
Total do patrimo6nio minimo ajustado 321.916
Sobra de margem de solvéncia 73.037

a) A base de calculo para a margem de solvéncia € definida por meio do resultado entre o
total das contraprestacdes liquidas (receitas) dos uUltimos 12 meses em contrapartida ao
total dos eventos liquidos (custos) dos Ultimos 36 meses. A ANS determina que devera
ser considerado o maior valor entre as receitas e os custos, multiplicado pelos valores
correspondentes, sendo 20% para as receitas e 33% para os custos.

b) A RN 451/20, tornou obrigatdria a adocdo do capital baseado em riscos como um dos
parametros para definigdo do capital regulatério, abandonando assim a regra de margem
de solvéncia a partir de final de 2022. A Unimed Belém optou pela adogdo antecipada
do capital baseado em riscos (CBR), com a opgdao pela antecipacdo houve um
congelamento da margem de solvéncia em percentual fixo de 75% da exigéncia. Em
30/03/2020 a Operadora assinou Termo de Compromisso (anexo IV da RN 451/20), se
comprometendo a enviar periodicamente informagdes para calculo do capital na mesma
data do envio do DIOPS Financeiro
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De acordo com a Instrucdo Normativa ANS n© 50, de 23 de novembro de 2012, devem
ser consideradas no calculo do PMA as adicoes e deducbes por efeitos econdmicos. As
adicdes correspondem as obrigacOes legais classificadas no passivo ndo circulante,
excluida a parcela do ativo referente a transferéncia da responsabilidade de pagamento
das obrigag0es legais, ocorridas nos termos do artigo 4° da Instrugao Normativa DIOPE
n° 20/08. As dedugdes correspondem ao ativo circulante intangivel, exceto o montante
referente a gastos com aquisicdo de carteiras de plano de assisténcia a salude e com
programas de promocdo a saude e prevencdo de riscos e doengas, aprovados nos
termos da Instrucao Normativa Conjunta DIOPE e Diretoria de Normas e Habilitagcdao
dos Produtos - DIPRO (DIOPE/DIPRO) n° 01/08.



29.

DEMONSTRACAO DAS SOBRAS E PERDAS DOS ATOS COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

Unimed Belém - Cooperativa de Trabalho Médico

A Cooperativa, dada sua constituicdo societaria e em obediéncia a Lei n® 5.764/71, segrega seus ingressos e seus dispéndios na
proporcdo dos valores de prestacdo de servigos médicos, divididos entre: Cooperados e Recursos proprios como sendo de Atos
Cooperativos e os demais prestadores como sendo de atos nao cooperativos, aplicando o percentual desta proporgcao em relagao ao total
dos custos assistenciais para as demais contas de balanco. A segregacao da demonstracao do resultado, entre atos cooperativos e nao

cooperativos é como segue:

31 de dezembro de 2020

31 de dezembro de 2019

Atos Cooperativos

Atos Nao Atos Cooperativos Atos Nio
Principal Auxiliar Total Cooperativos Totais Principal Auxiliar Total Cooperativos Totais
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
CONTRAPRESTAC@ES EFETIVAS DE PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE 611.929 743.872 1.355.801 2.937 1.358.738 595.466 728.819 1.324.285 2.871 1.327.156
Contraprestagdes liquidas 627.866 763.245 1.391.111 3.014 1.394.125 606.847 742.749 1.349.596 3.076 1.352.672
Variagdo das provisdes técnicas de assisténcia a salde (1.214) (1.476) (2.690) (6) (2.696) (69) (85) (154) - (154)
Tributos diretos de operagdes com plano de assisténcia a saude (14.723) (17.898) (32.621) (70) (32.691) (11.312) (13.845) (25.157) (205) (25.362)
EVENTOS INDENIZAVEIS LIQUIDOS (472.966) (574.946) (1.047.912) (2.270) (1.050.182) (490.895) (600.830) (1.091.725) (2.489) (1.094.214)
Eventos ocorridos ou avisados (472.011) (573.786) (1.045.797) (2.266) (1.048.063) (485.891) (594.705) (1.080.596) (2.463) (1.083.059)
Variagdo da provisdo eventos ocorridos e ndo avisados (954) (1.160) (2.114) (5) (2.119) (5.004) (6.125) (11.129) (26) (11.155)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE SAUDE 138.963 168.926 307.889 667 308.556 104.571 127.989 232.560 382 232,942
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a salde 206 251 457 1 458 242 26 268 272 540
672 817 1.490 4 1.493 5.203 6.368 11.571 27 11.598
Receitas de assist. a salide n&o relac. com plano de salide da operadora (33.634) (40.886) (74.521) (161) (74.682) (16.886) (20.668) (37.554) (85) (37.639)
Outras Despesas Oper. com Plano de Assisténcia a Salude da Operadora (2.337) (2.841) (5.178) (11) (5.190) (7.659) (9.375) (17.034) (39) (17.073)
Outras Despesas Oper. de Assist Saude ndo Relacionadas com Plano de Salde
RESULTADO BRUTO 103.870 126.266 230.137 499 230.635 85.471 104.340 189.811 557 190.368
Despesas de comercializagdo (895) (1.088) (1.983) (4) (1.987) (1.360) (1.665) (3.025) (7) (3.032)
Despesas administrativas (54.963) (66.814) (121.778) (264) (122.041) (55.648) (67.643) (123.291) (427) (123.718)
SOBRA (PERDA) OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 48.012 58.364 106.376 230 106.606 28.463 35.032 63.495 123 63.618
Resultado financeiro liquido 534 649 1.184 3 1.186 4.321 5.288 9.609 22 9.631
Receitas financeiras 8.838 10.744 19.582 42 19.625 13.018 15.933 28.951 66 29.017
Despesas financeiras (8.304) (10.095) (18.399) (40) (18.438) (8.697) (10.645) (19.342) (44) (19.386)
Resultado patrimonial (982) 1.194 2.176 5 (2.180) (536) (656) (1.192) (3) (1.195)
Resultado com seguros - - - - - 50 61 111 1 112
SOBRA (PERDA) OPERACIONAL ANTES DOS IMPOSTOS 49.538 60.207 109.735 238 109.973 32.298 39.725 72.023 143 72.166
IMPOSTO DE RENDA (7.179) (8.727) (15.906) (34) (15.940) (5.273) (6.453) (11.726) (27) (11.753)
CONTRIBUIGAO SOCIAL (2.631) (3.198) (5.829) (13) (5.841) (1.902) (2.328) (4.230) (10) (4.240)
SOBRAS (PERDAS) LIQUIDAS DO EXERCICIO 39.718 48.283 88.001 191 88.192 25.123 30.944 56.067 106 56.173

ESTE DOCUMENTO DEVE SER DESTRUIDO OU DEVOLVIDO PARA A DELOITTE TOUCHE TOHMATSU AUDITORES INDEPENDENTES
E NAO DEVE SER REPRODUZIDO OU DISTRIBUIDO EM QUALQUER FORMA SEM PERMISSAO
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30. TESTE DE ADEQUACAO DO PASSIVO (TAP) - NAO AUDITADO

O Teste de Adequacgdo de Passivo (TAP) foi estabelecido pela ANS com vigéncia a partir de 1° de janeiro/2020 e tem como fundamento estabelecer
através de métodos financeiros, estatisticos e atuariais mensuracdo a valor presente. Com estimativa nos fluxos de caixa futuros, com base nas
receitas de contratos assumidos na operagao de assisténcia a saude serdo suficientes para custear as despesas com os beneficiarios do plano de
salde (pelo pagamento regular dos prestadores assistenciais). Essa projecdo deve estar de acordo com as regras e parametros definidos nos
itens 9.1.4, 10.12.2 € 10.12.2.1 anexo Capitulo I - Normas Gerais da RN 435/2018 e alteracGes vigentes. Na Unimed Belém essas estimativas e

responsabilidade desses calculos foram realizadas Plurall Solugdes e Estratégias em Saude Suplementar Ltda - CIBA n° 83, atuaria responsavel
Beatriz Resende Rios da Mata — MIBA/MTE n° 1.474.

Teste de Adeq

acao do Passivo - TAP

Reajuste
Reajuste médio por Utilizacdo
Inflagao maximo variacao de das fai();(as
Médica estimado custos etarias da
Ajuste na Taxa de estimada paraos | estimado | oy'g3/5003 Estimativa
tabua cancelamento para o . p_Ia_nos . para os para . Método d? corrente de
Agregacao de contratos utilizada no teste biométrica | de contratos* primeiro individuais planos estimacgdo interpolacdo fluxo de caixa
. ano de no primeiro | coletivos no da ETT]
(sim ou (valor em = L das - na data-base
~ apuracao ano de primeiro utilizado
nao) percentual) do TAP apuracdo ano de dgspesa!s. (valor em R$)
(valor em do TAP apuracao asszlssitr:n:lllals
percentual) | (valor em do TAP n3o)
percentual) | (valor em
percentual)
Carteira individual Sim 11,02% 6,89% 7,56% - Sim Svensson 286.060.546,48
Coletivo por adesdo Sim 7,67% 6,79% - - Sim Svensson 19.667.644,56
Coletivo empresarial Sim 18,65% 6,36% - 6,00% Sim Svensson 832.578,10

Corresponsabilidade assumida em pré-pagamento
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31. APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracoes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagao pela Diretoria
Executiva e Conselho de Administragdo da Cooperativa em 26 de Margo de 2021.

ANTONIO DELDUQUE  Assinado de forma digital por
ANTONIO DELDUQUE DE ARAUJO

DE ARAUJO TRAVESSA:02988313253

TRAVESSA:02988313253 Dados: 2021.03.31 09:26:28 -03'00'

Antonio Delduque de Araujo Travessa
Diretor Presidente

KIELENE KEI COSTA  inado de forma digital por
BRYTO:26370980234 BRYT0:26370980234

Dados: 2021.03.31 09:27:18 -03'00'

Kiélene Kei Costa Bryto
CRC n© 9826
Contador
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